Bolivar, 21 de Diciembre de 2004
ALDEPARTAMENTO EJECUTIVO

REF.EXP. N°5262/04

EL H. CONCEJO DELIBERANTE EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES
SANCIONA CON FUERZA DE
= ORDENANZA N°1772/2004 =

ARTICULO 1°): Autorizase al Intendente Municipal a suscribir Acuerdo de Cooperacién
Mutua para el Fortalecimiento de la Red Unica Provincial de Comunicacién de Datos entre
la Provincia de Buenos Aires y el Municipio de Bolivar, el Anexo I “Especificaciones
Operativo — Funcionales referidas al Subcentro y al Personal”, y el Anexo II “Acuerdo
Complementario para la Integraciéon a la Red Lan Municipal a partir de un vinculo de la Red
Unica Provincial de Comunicacién de datos” en un todo de acuerdo a las cldusulas que lo
componen respectivamente.

ARTICULOQO 2°): Comuniquese, registrese y archivese. ---------=-=- oo omm oo

DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL H. CONCEJO DELIBERANTE DE
BOLIVAR A VEINTE DIAS DEL MES DE DICIEMBRE DE 2004.

FIRMADO:
DANIEL VALLONE JOSE GABRIEL ERRECA
Secretario HCD Presidente HCD

ES COPIA



La Plata, de Octubre de 2004

AL SENOR INTENDENTE MUNICIPAL
DE BOLIVAR
D. SIMON JUAN CARLOS
Su Despacho

& Tengo el agra’é:lo d; dirigirme al Sefior Intend
a fin de informarle que esta Subsecretaria Admmsstratlva se encuentra desarrollando

unicipal,

acciones tendientes a fortalecer y mejorar los servn:ios de la Red “Provincial de

Comunicacion de Datos.
En ese sentido,. en el marco del : Decre‘o 1155/04, se ha
licitado la nueva prestacion del servlcuo de comumicaciéon de da”_s para la Red, que

incorpora sustanciales mejoras en su ancho de banda iﬁ ; asl también prevé la

integracién de nuevos servicios, los que permitiran méjorar el
Organismos de la Provincia y a los Municipios.

Tales acciones, que tienen rraigo en el proceso de
Fortalecimiento y Modernizacién del Estado Provincial, ‘ ‘ibilitarén la introduccién de las
nuevas tecnologias de la Informacién y de las Comuﬁ:ic,acidhes (TIC’s), ampliando de esta
forma su difusién y utilizacién en beneficio de los cj ‘fd,a:,danos.

Por todo ello y enifazon que los Municipios constituyen un

componente esencial para la Red, tal como sucedé desde su creacion en el afio 1979, es
que hoy y en razén de las nuevas posibilidgd acilidades que brindan las TIC's, se ha
proyectado un Convenio tipo con la ﬂnajfaad q_ue contemple ese escenario y posibilite
oficializar el marco de relaciones, gerech :::3 y ﬁberes de los Municipios incorporados a la
Red Unica Provincial de Comunicacién dé“Datos, asi como los servicios que brindara la
Provincia y las responsabilidades de la empresa prestadora.

Po

la iniciativa, para lo cual se adjuntan

:expuesto, es que invito a ese Municipio a considerar

_Ia presente para su conocimiento y consideracién, el

proyecto de convenio marco. sus anexos, que definen cada uno de los servicios
adicionales.
] Por cualquier aclaracién ruégole comunicarse con la
Direccién Provnnclal de ,Informétlca y Comunicaciones a los teléfonos (221) 429-6733 6

(221) 429-6833.




ACUERDO DE COOPERACION MUTUA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA
RED UNICA PROVINCIAL DE_COMUNICACION DE_ DATOS_ ENTRE_LA
PROVINCIA DE BUENOS AIRES Y EL MUNICIPIO DE

-—--- En la ciudad de La Plata a los diag.del mes de : 3 de
2004, entre el Gobier;wo de la Provincia de Buenos Aires, representad “‘.Eén q,éie acto
de la
jelante “LA

representado en

por el Sefor Subsecretario Administraiivo de la Secretaria Gen
Gobern.acién, Don Luis Alfredo DENIRO',‘ por una parte,
SECRETARIA", y por la otra, el Municipio de _. '
este acto por el Sefior Intendente Municipal, Don .
MUNICIPIO™; ' o

; en adelante “El

CONSIDERAN:
"i’%;cia ha impulsado el
nte el Decreto n° 443/79,
bjeto de interconectar a los

Que desde el afio 1979 la
desarrollo de sus propias comunicaciones, creandoim

la Red de Comunicaciones de la Provincia con:el
Municipios con el Gobierno Provincial.

ravés del Decreto n° 5001/84,
rco técnico y operativo funcional,
modo de afectacion del personal

Que posteriormente
reglamenté su funcionamiento estableciendg.el

el equipamiento atribuido, como asl ta!jnblé ;
provincial y municipal actuante.

Que mas tarde 'ff'él afio 1992, en el marco de la Ley de |

Reconversién Administrativa y con el fin de optimizar los recursos y servicios en la

materia, introdujo el concepto de. "servicio Unico de-transmisién y recepcién de

datos”, el cual ha sido llevad ractica por la mayoria de las Dependencias

Provinciales y los Municipio ':y regido hasta la fecha.
Que
Comunicaciones (TIC) | '

*nuevas Tecnologlas de la Informacién y las

bilitan una mejor y mas eficaz interaccién del gobiemo
con el ciudadano, por que la modernizacién de la infraestructura deviene un

elemento ineludible par: sjorar la calidad de nuestra democracia.

#» Que en ese escenario, el fortalecimiento de las instituciones
es un objetivo cenfral de la presente administracién gubernamental y para
alcanzarlo, haié: ‘,idyerado apropiado impulsar aquellos proyectos que se sustenten
en acciones que rescaten la calidad, eficacia, transparencia y cooperacion

| interorganizacional,




Que en tal sentido el Estado Provincial ha introducido
importantes innovaciones en sus sistemas de comunicacion, desta_candose las
redes de locutorios y téleoentros. las que permitiran que el ciudadano tenga un agil
acceso a la informacion provincial disponible en Internet, como asi también a la
impresion de formularios y realizaciéon de tramites on-line.

Que a partir de las facmdades que.brindan los:ya refendos
adelantos tecnolégicos ocumdos en la Gltima década se ha tomado la*

i6n Publica
servicios que

implantar, dentro del proceso de Modermzacién dé la Adminj
Provincial que se halla orientado a mejorar la cdntidad y calidad dé
presta, el proyecto de "Gobierno Electrénico", definido en los ter s expresados

de:comunicaciones

en el Decreto n® 1824/02 y, realizable sobre la base de 'una r"
capaz de soportario.

Que consciente de ello, la Provmma demdlb darse un nuevo
marco regulatorio que, de acuerdo a lo establecndo por .el Decreto 1204/03, instalase
y mantuviese en funcionamiento la Red Unica Provmcua e Comunlcaclén de Datos

\

u territorio, mas la Ciudad

en el ambito de los 134 distritos que conforma
Auténoma de Buenos Aires, para integrar las oﬂgihgs provinciales alli asentadas;

Que sobre esa conce .n y frente a la realidad que ha

puesto de manifiesto la permanente evoluci de la tecnologia en el campo de la
informatica y las comunicaciones, se ha -prev sto como estrategia para resolver la
Intranet Provincial, contratar la prowsnén del; “Servicio de Transmisién de Datos y
Qi
previsiones de flexibilidad que posibiliten el acceso a los nuevos avances que

Canales de Ordenes” sobre la base Ias tecnologias imperantes, pero con

puedan surgir en el futuro préximo;
Que por:to do ello, se considera imprescindible y necesario

reafirmar los conceptos de Red Unlca para la Administracion Publica de la Provincia

de Buenos Aires, ampllandg .;ipotenclando las relaciones y las oportunidades

resultantes de compartir recursos informativos;

N una organizacién en red, las conexiones con otros
organismos no |mpllcan mas burocracia, sino simplemente nuevas conectividades
que impulsan el qggclmlento del valor de la organizaciéon, pues la Red gana en
informacién y en utiiia_gd cuando mayor es el nimero de quienes estan conectados o
asociados;

. Que, en este conjexto, el Municipio es un actor clave de la
Red, ya que sélo el accionar conjunto del Gobierno Provincial y Municipal podra
asegurar la efectividad y eficiencia de las politicas en la materia, sustentando su
desarrollo y crecimiento en una mutua cooperacion;




Que en razén de lo expuesto, las partes suscriben el
presente Acuerdo en los siguientes términos y condiciones:

CLAUSULA PRIMERA: Objeto

MUNICIPIO pase a‘formar parte integrante -de’ la Red Uni
Comunicacién de Datos, en adelante “LA RED".

CLAUSULA SEGUNDA: Finalidad de LA RED & '

Intercomunicar a todos los Municipios y al Goblemo Provmcial )
~ INTERNET e integrar a través de ellos, a todas las Delegéclones de los Organismos
Provinciales con asiento en el interior, entre sly con su!s:'sedgs centrales.

CLAUSULA TERCERA: Empresals Prestadorals dél Servicio

Sera/n Empresals Prestadora/s del Servicio la/s ad_{udléatanals que resultare/n de la
Licitacion Pdblica n° 01/04 autonzada por el Bec;reto n°® 1155/04, en adelante “EL
PRESTADOR". LA SECRETARIA informara suiresultado asi como todo otro dato

complementario que'se considere de interés

CLAUSULA CUARTA: Instalacién Eggigamlento- Responsabilidad
LA SECRETARIA, a través de EL PRE‘_ ADOR del Servicio, quien debera adoptar

todos los recaudos que indican las normas de buena ingenieria, instalara el

equipamiento troncal, base del sistema que dara servicio a EL MUNICIPIO y a las ‘

La SECRETARIA, a traves de EL PRESTADOR realizara aquellas obras civiles que
‘instalaci6n de los equipos, como la puesta a tierra,

fueran necesarias pa;a
refuerzo en techos, pa des portantes e instalacion de mastiles, entre otras. El
MUNICIPIO se compromete a coordinar el accionar con EL PRESTADOR.

CLAUSULA SEXTA :Permisos y Autorizaciones

EL PRESTADG) ?‘tlene la exclusiva responsabilidad de gestionar ante las
autoridades que correspondan, sean estas municipales, provinciales o nacionales,
los permisos y autorizaciones pefttinentes para ejecutar las obras que demande la

instalacion de los servicios contratados.




CLAUSULA SEPTIMA: Servicio Eléctrico

EL MUNICIPIO se compromete a suministrar el servicio eléctrico, quedando bajo
exclusiva responsabilidad de EL PRESTADOR la acometida desde el tablero
principal hasta los equipos correspondientes a LA RED.™

CLAUSULA OCTAVA: Local, Personal y Atencién Equipos Instalados
EL MUNICIRIO se compromete a proveer un -ibcal exclusivo, en adelant ':jla:, ado EL
SUBCENTRO, para proceder a la instalacién de los 'qq'uipos. En Ia;aleccié'ﬁ del lugar
debera priorizarse la Oficina de Comunicaciones e lﬁfor_mé_tica ds EL MUNICIPIO.
quien se compromete asimismo a facilitar la atencién necesaria ue demande el

mantenimiento del servicio a través de su personal d& .Cézﬁwunicaciones e
semana y dias

Informatica, aun fuera de los horanos administrativos, f ines “d
feriados. Esta obligacion se reglamentaré teniendo en cuenta fundamentalmente

los aspectos contractuales del llamado a licitacién par a pregtacién del servicio, los

que se incorporan al presente como ANEXO .

CLAUSULA NOVENA: Integracién al Sistema gg Te onia Provincial
LA SECRETARIA asignara sin cargo a EL MUNlCIPIO un canal de voz que le

restantes distritos municipales de la

posibilitara comunicarse telefénicamente con I

Provincia y con los mas de cinco mil (5000) Aternos que conforman el Sistema
Telefénico Integrado de la Administrac:i:;éii':i F’::Eblica Provincial en la ciudad de La

Plata.

CLAUSULA DECIMA: Acceso a Internet

LA SECRETARIA proveera a EL MUNICIPIO, un acceso a INTERNET de xxxxx

ervicios disponibles, La SECRETARIA, a través
de la Direccién Provincial de lnfol‘métlca y Comunicaciones y el MUNICIPIO, a
través de EL SUBCENTRO,

" Internet para que sea uﬁliza omo herramienta en el desempefio de las tareas de
Gobierno, respeténdose Ia ftica que a este respecto establezca la SECRETARIA.
El MUNICIPIO tendra: C.Omd co-responsabtlldad realizar las tareas de monitoreo y

capacidad. A fin de optlmlzar Ids

comprometen a regular y controlar el servicio de

control del uso efi c1§nte:,de Internet.

¢
CLAUSULA U.NDEC_I:MA: Servidor Municiplo

LA SECRETAﬁ?'_ ﬁps"i)veeré a EL MUNICIPIO, a partir de la puesta en marcha de la
Nueva Red, un ‘servidor para alojar en él, los servicios de Web, Correo y DNS,
siendo LA SECRETARIA, a través de la Direccién Provincial de Informética y
Comunicaciones, la responsable de su administracién y mantenimiento.




CLAUSULA DUODECIMA: Facilidades Disponibles

LA SECRETARIA est4 en condiciones de brindar a EL MUNICIPIO distintos
servicios y facilidades que en el futuro podran incorporarse al presente Acuerdo, de
acuerdo al interés o necesidad de cada Distrito, detélléndose a continuacién algunas
de las prestaciones posibles:

a) Almacenamiento de paginas Web bajo.las mismas condiciones de segundad

control ¥ monitoreo del equipamiento que da servumo a LARED.

b) Alojamiento del servidor Web de EL MUNlC!?IO en el Centroi
Gestion y Control de LA RED, en adelante llamado:EL CENTR
condiciones de seguridad, control y monitor_eo del equipamiento qug?da servicio a LA
RED. : o

c) Extension de la Integracién al Sistema de TeIefonIa’:“Pr cial (CLAUSULA
novena), a requerimiento de EL MUNICIPIO y con. costo al mlsmo lo que permitira
incorporar mas canales de voz. o
d) Ampliacién al acceso a lnternet (CLAUSULA déclma),*::a requerimiento de EL
MUNICIPIO y con costo al mismo.
e) Establecimiento de vinculos para Intranet Munlcvpal a requerimiento de EL
MUNICIPIO y a su costo. LA SECRETARI 3 bajo las mismas condiciones
contractuales de LA RED, podra facilitar la inst {@cion de estos accesos.

f) LA SECRETARIA a través de la; Eirecd;nén Provincial de Informética y
Comunicaciones y del Consejo de Gﬁblemo Electrénico, articulara los medios '
necesarios para la lmplantacuSn dela Gu!a de Tramite Municipal en LA RED.

yogramacion
jo las mismas

Munlmpales que se encuentren fuera del Palacio, cuando estas dependencias

compartan el mismo edificio encuentren contiguas a Delegaciones de

Organismos Provinciales ya cohectados.

CLAUSULA DECIMOTERCES‘M_J. §5§}\cugrdos Complementarios
Podran suscribirse Acy Complementarios, que formaran parte integrante del
as prestaciones enunciadas en la CLAUSULA Duodécima o

la Direccion Provincial de Informatica y

Comumcacnones lmplantaré las politicas que posibiliten la periédica capacitacion de
los agentes municipales designados para la atencién de los servicios de LA RED.




»a

CLAUSULA DECIMOQUINTA: Politicas de Infgrmitica y Comunicaciones

LA SECRETARIA articulard con todos los, Organismos Provinciales la mayor ]
cantidad dre ‘programas y aplicaciones especificas qara’ la gestion de Gobierno en
materia de informatica y comunicaciones, con el fin de ponerlos a disposiciéon de LA
RED y dentro de la Intranet Provincial. £




ANEXO |

ESPECIFICACIONES OPERATIVO- FUNCIONALES REFERIDAS AL
SUBCENTRO Y AL PERSONAL
>

ASPECTOS GENERALES <
.- EL CENTRO tiene la posibilidad de manitorear LA RED en fo
pudiendo “detectar fallas en el sistema, dlagnoshcarlas y |

permanente,
eterminadas

circunstancias, repararlas o, caso contrario, reportadas a EL PREST‘ADOR

2°.- Para optimizar las gestiones, resulta necesaria-la partlclpaclbn del personal
municipal para el contralor del equipamiento troncal instaf!do en el Palacio
Municipal y en los restantes accesos a las Delegacwnes F’ro ﬁciales con asiento en
EL MUNICIPIO. )
3°- La naturaleza de LA RED implica el acciona ‘Qﬁjhnto de las areas de

comunicaciones e informatica provincial y municipal!

DEL SUBCENTRO

- El local, asiento de los equipos que | tégran LA RED, debe contar con
adecuada ventilacion, climatizado si fuera jplé;:presewado del polvo y del acceso
a personal ajeno. i
5°.- Deben adoptarse los recaudos necesano$ para que este siempre disponible y a

resguardo, la llave de ingreso a EL SUB NT RO.

DEL PERSONAL ,
- EL MUNICIPIO designaré

RESPONSABLES, que cumphrén “funciones de nexo entre éste y la Direccion

Provincial de Informatica y Cbmumcacmnes

7°.- Sera competencia y responsablhdad de LOS RESPONSABLES:

a) Verificar que las msta aclones una vez finalizadas las tareas por parte de EL

. menos dos (2) agentes, en adelante LOS

PRESTADOR, cumpfan con las normas de buena ingenieria, no firmando el
conforme hasta tanto se,venﬁquen estas condiciones;

b) Informar a EL G

ENTRO toda anomalia detectada en el sistema en forma
inmediata, reg]aménﬁole a éste el numero con el cual se carga la novedad

reportada; .
c) Verificar perigdicamente las instalaciones de las Delegaciones Provinciales
integradas a LA RED con asiento en el Distrito, reportando a EL CENTRO toda
anomalia que detecten y consideren de interés para el normal funcionamiento de LA
RED;




»

d) Habilitar un REGISTRO DE INCIDENTES dopde congignaran indefectiblemente
todas las novedades atinentes al servicio, dejando constancia de la hora, las
personas intervinientes, el namero de reparacu‘m si correspondtere y todo otro dato
adicional que pueda servir para clarificar las accn‘gnes iniciadas y/o deslindar
responsabilidades.

8°%- EL CENTRO informarA a EL SUBCENTRO por medlo de ==ma|l
teleféonicamente cada vez que EL PRESTADOR deba realizar tarea

fax o

troncal o en los enlaces que dan servicio a las Delegaciones inciales con
asiento en EL MUNICIPIO. \ ' ’ ‘

REQUERIMIENTOS i
9°.- El MUNICIPIO podra canalizar a través del Sefior lntende:, e Municipal o de

LOS RESPONSABLES, todo requerimiento o conslderacué gf_t

écnico-funcional que
tenga que ver con LA RED o el servicio que ésta brmda‘

CUENTA OFICIAL DEL MUNICIPIO: SU ATENCION:

10°.- La cuenta oficial de EL MUNICIPIO se géqpmlﬁaré subcom@ Xxxxxxxxx, a
través de ella llegaran la totalidad de las comqpfégéiones relacionadas con LA RED,
comprometiéndose LOS RESPONSABLES a .
con el objeto de tomar conocimiento de | 8 gnsajes que phdiera contener y/o

fificar permanentemente esa casilla

entregarios a los destinatarios que corres ndlere
11°.- Se implantara un registro de los r;i%nsaj_é’s recibidos que permitira dejar debida

constancia del dia y hora que fueron régados al destinatario e identificada la

persona receptora.




ANEXO Il

ACUERDO COMPLEMENTARIO PARA LA INTEGRACION A LA RED LAN
MUNICIPAL A PARTIR DE UN VINCULO DE LA RED UNICA PROVINCIAL DE

COMUNICACION DE DATOS. -
—— En la ciudad de La Plata a fos __~ dfas del mes de & de

2004, entre el Gobierno de la Provincia-de Buenos Aires, representado et ste acto
por el Sefior Subsecretario Adminiétrativo. dé la Secretarf
Gobernacion, Don Luis Alfredo DENIRO, 'ﬁor una parte,
SECRETARIA", y por la otra, el Municipio de __"*
este acto por el Sefior Intendente Municipal, Don
MUNICIPIO" y ~

qural de la
"adelante “LA
presentado en

en adelante “El

CONSIDERANDO:

Que el dia de 2004, se
suscribi6 entre LA SECRETARIA y EL MU ICIPIO el ACUERDO DE
COOPERACION MUTUA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA RED UNICA
PROVINCIAL DE COMUNICACION DE D, S ENTRE LA PROVINCIA DE
BUENOS AIRES 'Y EL MUNICIPIO que re’ ila los derechos y obligaciones de
ambos respecto de la Red Unica Provinci municacién de Datos;

Que en su CLAUSULA_ uodécima, apartado g) se estableci6 |
compartir por parte del Municipio vinculos

como una de las facilidades disponib
ya existentes de LA RED;

Que EL MUNICIPIO cuenta con dependencias ubicadas fuera

de su Sede Central y que IaS' lismas compareten el edificio o estan en sitios

contiguos a las DelegacnonesAde Orgamsmos Provinciales y con capacidad limitada;

Que en razdn de lo expuest y cdnfomle lo previsto en la referida CLAUSULA, las
partes del citado Acuerdo. convfenen

CLAUSULA PRIMERA - 0

Regular los derec.h‘? s
MUNICIPIO pueda 1ntegrar a :su LAN, la ubicada en la calle
' {'a partir de vinculos propios de LA RED.

CLAUSULA SEGUNDA - CARACTERISTICAS DE LA INTEGRACION




>

EL MUNICIPIO compartiré'el vinculo creado por LA SECRETARIA que se encuentra
instalado en la Delegacion de , ubicada en la calle n°

Ly

- ) ’

CLAUSULA TERCERA — CONDICIONES TECNICAS DE LA INTEGRACION

LA SECRETARIA proveera a EL MUNICIPLO un puerto de Ethernet para la cgd'exién
de una estacion de trabajo de la . para que a través de’ §t,ei"‘vlnculo
i

pueda conectarse con la sede Municipal. ' Lo "

CLAUSULA CUARTA — PORCENTAJE A DISPOSICION DE EL '

El acceso tiene una capacidad de ___ Kpps, ocupando‘Elll__
ciento ( %) del mismo.

El servicio, bajo las condiciones establecidas ep la‘GLAUSULA Cuarta, sera sin
consto alguno para EL MUNICIPIO. En casg’ dé requerir mayor capacidad, el
incremento sera solventado por éste. ‘
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